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法院涉案人员案款管理平台
小程序操作手册
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首页
流程简介
用户打开小程序的整体流程简介，包括注册、身份核验、账户登记、信息核对、资金发还。
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首页
在微信中搜索“遵义市汇川区人民法院”微信公众号并关注。
[image: C:\Users\Guccb\Desktop\Screenshot_20240708_211508_com.tencent.mm.jpg]
点击司法公开，选择“汇川法院微执行”，跳转到“汇川法院微执行”小程序
[bookmark: _GoBack][image: C:\Users\Guccb\Desktop\Screenshot_20240708_211535_com.tencent.mm.jpg]
请输入案件识别码：413001
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注册
本人注册
功能描述
案件参与人本人发起注册，注册完成后可登录小程序登记账户信息等。
操作步骤
首页点击上方“您尚未登录，请前往登录”界面点击注册；
[image: D:\Users\Guccb\Desktop\2.png]
进入注册页面后，选择注册类型为“个人注册-我是本人”，勾选注册协议；
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填写注册信息(身份信息可通过上传身份证照片反显)，通过短信验证，设置登录密码；
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验证人脸识别，复读话术，形成录音录像文件上传；
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上传成功后，点击下一步，注册完成；
【密码】密码长度为6—8位；
注意事项
无
继承人注册
功能描述
用于案件参与人的继承人注册使用，注册完成后可登录小程序登记账户信息。
操作步骤
注册类型选择为“个人注册-我是继承人”勾选注册协议，点击下一步，
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录入集资参与人信息及代理人信息【身份证信息可通过上传反显】；
[image: D:\Users\Guccb\AppData\Roaming\pjf-jxjy\pjf\user-35928929\100919296\files\2024-07_13f463\image\7.png][image: D:\Users\Guccb\AppData\Roaming\pjf-jxjy\pjf\user-35928929\100919296\files\2024-07_13f463\image\8.png]

验证人脸识别，复读话术，形成录音录像文件上传；
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上传成功后，点击下一步，等待法院审核信息，流程结束。

点击提交预约，完成注册，等待线下办理审核。
注意事项
1、注册时继承人信息不能与参与人信息一致；
代理人注册
功能描述
用于案件参与人的代理人注册使用，注册完成后可登录小程序登记账户信息。
操作步骤
注册类型选择为“个人注册-我是代理人”勾选注册协议，点击下一步，
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录入集资参与人信息及代理人信息；
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验证人脸识别，复读话术，形成录音录像文件上传；
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上传成功后，点击下一步，等待法院审理，流程结束。
账户登记
功能描述
用于登记案款返还的账户信息，可选择银行账户和定期存单。
操作步骤
注册完成后，登录小程序，进入首页后点击“账户登记”，录入信息完成后点击“提交”完成账户登记；
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注意事项
1、 账户登记时选择“提供银行账户”只能登记本人账户；
2、 资金返还金额小于50元的将不能开设“定期存单”；
3、 选择定期存单后，须携带本人身份证到中国建设银行线下办理；
4、 为了您的资金到账更加快捷，建议您优先使用建设银行账户。账户登记仅支持中国建设银行、中国银行、中国农业银行、中国工商银行、中国交通银行、中国邮政储蓄银行账户。
信息核对
功能描述
用于核对参与人在平台的交易金额数据，确认无误可点击“我已知悉并确认”确认数据无误；如果有疑义，可点击“我有疑义”添加疑义数据，审核通过后生效。
操作步骤
账户登记完成后，点击“信息核对”；
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查看信息详情，如无疑义，确认无误可点击“我已知悉并确认”确认数据无误，录制确认话术后，确认数据；
[image: ][image: ]
如果有疑义，可点击“我有疑义”添加疑义数据，审核通过后生效；
[image: ][image: ]
注意事项
1、 疑义新增时每次可新增多条疑义；
2、 疑义等待法院审核通过后才能生效，每人最多可提交两次疑义；

资金发还
功能描述
用于集资参与人查看案款返还情况。
操作步骤
信息核对后，可查看“发还总金额”、“待发放金额”及发放明细；
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